Communiqué de presse 29 mai 2019

VALLEES DE GRVARNIE

PYRENEES

SEMINAIRE LABEL "QUALITE TOURISME OCCITANIE"
AU PARC ANIMALIER DES PYRENEES

Le 23 mai dernier s’est tenu le premier séminaire
d’information du label « Qualité Tourisme Occitanie

Sud de France » a Argeles-Gazost. Apres une matinée - ‘%:“l
de présentation de la démarche aux offices de  SYANE,.

. L N B Occitanie
tourisme des Hautes-Pyrénées, ce sont prés d’une SUD DE FRANCE QUALITE
trentaine de socioprofessionnels du département qui ’\, TOURISME
ont visité le Parc animalier des Pyrénées, en cours de
labellisation.

Apres un repas durant lequel socioprofessionnels, élus et chargés du label au niveau régional ont
échangé autour de la démarche, ce sont les socioprofessionnels qui ont bénéficié d’une réunion de
présentation. Ce moment a été I'occasion pour les labellisés de partager leur expérience, et pour
d’autres de poser leurs questions afin de mieux comprendre les enjeux et les avantages de ce gage
de qualité.

Piloté par la Région Occitanie, le Comité Régional du Tourisme et AD’OCC, Agence de Développement
Economique, ce label regroupe un réseau de 1200 professionnels dans 11 filieres touristiques
d’hébergements, de restauration et d’activités, qui profitent d’actions et d’outils pour améliorer leur
qualité d’accueil, leur promotion et le suivi de la satisfaction de leurs clients.

L'Agence Touristique des Vallées de Gavarnie, en tant qu’office de tourisme engagé dans la marque
Qualité Tourisme, assure le relais local aupres de tous les prestataires du territoire et a eu le plaisir
d’accueillir a Argelés-Gazost ce premier séminaire de sensibilisation.

Retrouvez la présentation compléte du 23 mai : http://multi.suddefrance-
dvpt.com/QTSDF reunions approfondies departements COURT reunions OT BESOINS.pdf

Pour en savoir plus : https://qualite-tourisme-occitanie.fr/
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